
   
 

   
 

Deze boodschap is bedoeld voor leveranciers die zaken doen met EMEA (Europa, 
Midden-Oosten, Afrika). 

 
Beste waardevolle leverancier, 

Zoals eerder gecommuniceerd, splitste Kenvue zich van J&J in mei 2023. Kenvue heeft 
in het systeem van J&J (J&J Portal, Ariba, enz. ) doorgegaan via een Overgangs Diensten 
Overeenkomst (TSA). We gaan de TSA verlaten en overgaan naar de eigen systemen van 
Kenvue. Kenvue implementeert een nieuw factuurverwerkingsysteem op 31 maart 2025, 
in verband met onze scheiding van J&J. Aangezien we in zeven weken nieuwe 
werkmethoden en systeemwijzigingen invoeren, willen we uw bereidheid voor de 
komende veranderingen verzekeren. Raadpleeg hiervoor de Kenvue Leverancier 
Gebruikershandleiding, die de veranderingen en toekomstige werkwijzen uitlegt. 

De belangrijkste veranderingen aan het factuurverwerkingsysteem zijn: 

• Vanaf 31 maart zal het bestaande J&J-Portal niet langer beschikbaar zijn voor 
Kenvue-leveranciers. Let op: elke factuur die na de aangegeven stoptijden 
onderstaand wordt ingeleverd bij de J&J-Portal of de huidige PO-postadres zal 
worden afgewezen. 

Notitie: Facturen die voor de stoptijden zijn ingeleverd maar nog niet zijn 
betaald op het moment van overgang, zullen worden overgebracht naar 
het nieuwe systeem van Kenvue en uitbetaald op basis van de huidige 
vervaldatum. 

• De e-factureringoplossing van Tungsten is, waar beschikbaar, de 
voorkeursmethode voor e-facturering (zie de Kenvue leverancierhandleiding voor 
meer informatie). 

• Daarnaast zal er een nieuwe Kenvue Ap-Portal worden gelanceerd met de 
mogelijkheden zoals beschreven in het onderstaande gedeelte. 

Belangrijke datums 

• Laatste dag om cheques te innen voordat ze worden geannuleerd: 20 maart 
2025. Cheques zullen na de transitie opnieuw worden uitgegeven 

• Laatste dag voor ontvangst van papieren facturen door Kenvue: 18 maart 2025 
• Laatste dag voor ontvangst van niet-papieren facturen door Kenvue: 20 maart 

2025 
• Eerste dag dat Kenvue facturen na de transitie zal ontvangen: 31 maart 2025 



   
 

   
 

Notitie: Elke factuur ontvangen op 18 maart (papier) of 20 maart (niet-
papier) zal worden afgewezen in het oude J&J-systeem en moet na de live-
gang bij de nieuwe Kenvue-factuurkanalen worden ingeleverd. 

• Laatste datum voor uitbetalingen in het buitenland: 17 maart 2025 
• Laatste datum voor binnenlandse uitbetalingen: 20 maart 2025 
• *Uitbetalingen nemen normaal weer op op 2 april 2025 
• AP-aanvragen moeten worden gedaan via de Kenvue AP-Portal, en niet via de J&J-

hulpdesk: 31 maart 2025 

*De datums zijn gewijzigd ten opzichte van eerdere communicatie 

Veranderingen in PO’s: specifieke regelingen tijdens de transitiefase 

• Alle PO’s die met P########N of P########R beginnen en die open staan 
(ongeïnvoiceerd of gedeeltelijk geïnvoiceerd) op het moment van de transitie, 
zullen worden gesloten. Er zal geen invloed zijn op alle andere PO’s. 

• Kenvue zal een vervanging voor dergelijke PO’s creëren voor het resterende 
bedrag, met een nieuw PO-nummer in het nieuwe systeem. 

• Leveranciers zullen de nieuwe PO na de transitie ontvangen en alle facturen 
moeten worden ingeleverd met het nieuwe PO-nummer. 

• Er zal geen invloed zijn op PO’s die volledig worden geleverd voordat de 
transitieperiode begint. 

Kenvue Accounts Payable (AP) Portal 

Vanaf 31 maart 2025 zullen leveranciers toegang krijgen tot een nieuw ontworpen 
Accounts Payable (AP) Portal. Leveranciers kunnen het Kenvue AP-Portal gebruiken om 
ondersteuningstickets in te leveren en te beantwoorden, toegang te krijgen tot 
kennisartikelen en beleid, te chatten met het ondersteuningsteam van Kenvue, de 
status van aankooporders te bekijken, facturen en betalingen te volgen en hun account 
te beheren. 

Bedrijfsnaamwijziging 

Terwijl we Kenvue verder opbouwen als een onafhankelijk, autonoom bedrijf, 
veranderen we onze bedrijfsnaam in de landen waar onze Kenvue 
dochterondernemingen nog steeds een ‘Johnson & Johnson’-verwijzing bevatten. 

We zullen onze bedrijfsnaam voor de volgende entiteiten in Frankrijk en het Verenigd 
Koninkrijk op 31 maart 2025 (hierna “effectieve datum” genoemd) bijwerken. We zullen 
de nieuwe naam dichter bij de datum delen, maar noteer dat de nieuwe naam pas 
effect heeft nadat deze is geregistreerd bij de lokale autoriteiten. 

Het is belangrijk op te merken dat we alleen onze bedrijfsnaam zullen bijwerken; er 
zullen geen veranderingen zijn in ons Belastingnummer of ons 
bedrijfsregistratienummer. 

Land Wetteloogentiteiten in het bereik voor naamwijziging 



   
 

   
 

United Kingdom 
• Johnson & Johnson Consumer Services EAME Ltd. 
• Johnson & Johnson Limited 

France 
• Johnson & Johnson Consumer Holdings France 
• Johnson & Johnson Sante Beaute France 

 

Andere entiteiten die hierboven niet worden vermeld, vallen niet onder de 
naamwijziging. 

• Alle aankooporders voor het VK en Frankrijk zullen na de effectieve datum de 
nieuwe bedrijfsnaam weerspiegelen. 

• Leveranciers moeten de nieuwe bedrijfsnaam gebruiken om facturen aan de 
hierboven genoemde entiteiten in het VK en Frankrijk na de effectieve datum te 
sturen. Let op: alle facturen met onjuiste factureringsgegevens zullen worden 
afgewezen 

• Leveranciers moeten alle documenten, licenties, registraties, offertes of 
aanbiedingen na de effectieve datum aanpassen aan de nieuwe bedrijfsnaam. 

• Alle bestaande contracten, inclusief kwaliteitsakkoorden, blijven geldig. We 
zullen de gelegenheid aangrijpen om de nieuwe naam in de loop van vervolgende 
hernieuwingen/aanvullingen bij te werken. 

We zullen u meer details over de bijgewerkte naam dichter bij de transitiedatum 
verstrekken. 

Bezoek voor de nieuwste communicatie, up-to-date-informatie en veelgestelde vragen 
(FAQs) onze leveranciersresourcepagina, die regelmatig wordt bijgewerkt: 
https://www.kenvue.com/suppliers/invoice-processing-systems-changes. Als u vragen heeft, 
neem dan contact op met uw Kenvue-contactpersoon. 

Met vriendelijke groeten, 

Kenvue 

 
 


